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Auf das Séhraiben vom 19,6,359-

16628 /1V/Te

Betrs: Forderung Esco Mech.lietallwaren-
Eraaufung J.S8turz & Co., Wien./.

Domi

Anla e¢: Kosten-

on Staple Supply, Montreal,

Nach Erhalt Thres Schreibens vom 19.Juni wurde
mit der Firma Dominion Staple Supply, 1137 Bleury Strs@t,
lontreal, in Verbindung getrten,

Die Schuldnerfirma wurde aufgefordert, den Be~
trag von § 196,50 an ﬁie'Eirma J.3turz & Co., VWien, zu
ueberweisen, jedoch erfolgte keine Antwort. Es muse an-
genommen werden, dass diese Firme nur durch Inanspruch-
nahme eines Rechtaauunlts gur Zahlung gezwungen werden
kann, Es darf gebeten werden, die Firwma J,.8turs & Co.,
Wien VIII, auf die hiesige, dem Konsulat als zuverlaessig
bekannte Rechtsanwaltofirma

Kann, Lafleur & Brown,
507 Place 4'Armes

9‘) ’ungggagiign Montreal
1 Rid. aufmerksam zu machen und derselben anheimzustellen, direkt
mit dieser Reghtsanwaltsfirms in Verbindung zu treten. Der
Schriftwecheel ist in englischer Sprache erforderlich.
Es darf gebeten werden, Ihre Bezirksfirma zu ver-
anlassen, den Betrag der hier entstandenen Kosten laut
4 Anlage zu erstatten.
hA-‘; /
K/D : / ;
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, en ’
die Aussenhandelsstelle Wi i g 'L'S%

Wien
SrivearTag 6-10.




July 21, 19°9.

Ha, Schuldf.

Messrs, Dominion Staple Supply,
1137 Bleury Streect,

lontreal.

Dear 8irs,

My mediation has been requested by the firm of J.
Sturz & Co., Wien VIII, Buchfeldgasse 6,

It appears that you have ordered a shipment of stape
les for stapling machines, Your order has been executed on
January 15th, 1939 , amounting to § 196.50. When requests
for payment were made, you iﬁferme&_ﬁhe firm in Cerm.ny that
the merchendise received was not made according to ofdar and
that merchandise "Made in Germany" cauld.net be sold.

To see whether it wuuld pay to have the rest of the
goods shipped back to Germany, I ahéuld appreciate it if you
would let me know , how much of théﬁg:Zpleg/yeu have still
on hand, 1»5hould however draw your attention to the fict,
that you are still under the obligation to pay for the staples
having been ordered by you.

I should appreciate it if you would let me know in
which way you intend to settle this matter,

| Yours very truly,
The German Consul

by:

 Juid u foth

(ElKoechlin)



Aufenhandelsftelle Wien

(Besicke der fandelskemmer filc Wien und der Landeshandelskammern fiic Miederdfter-
veich, Oberdfterreich, Salsburg, Steiermack, Rdcnten, Tivsl, Dorvarlberg und Burgenland)

filngabe unfecres Jeidens

. Wien I, den ... 19, Juni 1939 . ..
16628/IV/T3 fille fushiinfte unuechindlidy Stubenring B—10 (Fandelskammergebiiude 3. Stodk)
( Doftamt Wien 1
Poftipackaflenkonte Wien No. 215.600
Sernfpracher R 23-500
Telegrammabdrefle: .flupenhandel”

WIR BITTEN DEN ABSCHNITT
ABZUTRENNEN UND AUF IHR
ANTWORTSCHREIBEN AUFZUKLEBEN

bei Riickduferungen ecbeten

Bei fernmiindlien finfragen wolle die
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Unsere Bezirksfil
J.Sturz & Co.,Wien,VIII,.,Buchfeldgasse 6,

en-Erzeugung

hat, wie wir aus dem doppelt beigefiigten Rechnungsauszug zu
ersehen bitten, gegen

Dominion Staple Supply,1l37 Bleury Street,Montreal Que,
eine Forderung in Héhe von ¢gn,Dollar 196,50

geltend zu machen.

Die wiederholten Zahlungsanmahnungen unserer Be-
zirksfirma blieben bisher vergeblich.

Wir bitten daher, im Giitewege bei der zahlungssidumi-
gen Schuldnerfirma zu intervenieren und die ehestmdégliche
Uberweisung des Schuldbetrages zu veranlassen.

Das Ergebnis der dortigen Bemithungen und den Gebilihren-
bescheid bitten wir unserer Stelle zu iibermitteln, den Gebiihren-
bescheid selbst jedoch der Einfachheit halber unmittelbar auf
den Namen der antragstellenden Firma

Esco Mech.,Metallwaren-Erzeugung J.Sturz & Co.,Wien,8,,Buchfeldg.6,
ausstellen zu wollen.

Fiir die freundlichen Bemiihungen danken wir im voraus
verbindlichst.

AUSSENHANDELSSTELLE WIEN
Der Leitegﬁ

Im Auftrag gé

o
Formblatt 14. /
e
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Aussenhandelssetelle Wien

Stubenring 8-10
AT 8B Iy

mit Xopie f,Ihren Bedarf,

Jd/j 124641939

der Firma vom 23.5.

Dominion Staple Supply, 1137 Bleury street, MONTREAL JUE,

Fir sind mit dieser Firma inde 1937 in Geschiftsverbine
dung getreten, Wir eind eine Spezialfabrik fir Drahtheftklam-
mern, die Fa, Dominion Staple uupply eine \pﬂzi11hqnﬁlerfirma
in dow gleichen Artikel,

dCh lingerer Xorrespondenz und nachdem wir eine Anzahl
von verschiedénen Heftklammernsorten bemustert hath ten, erfolg-
te am 22.12+1937 eine Bestellung, welche wir am 15+1,1938
uslieferten. Der Fakturenbebtrag war ean,Poliar 196
schliesaen eine'Fakturenkopie zum besseren Verst’

Nachdenm verschiedene lMahnungen und die Ubersendung von
Fonbtozuszigen (& tatemert of account) in der Folgezeit vergeb-
lich blieben und die Firma- Uberhaupt nicht reublurte, haben
wir anfangs Mai mit der sinleitung von Massnahmen gedroht.
Hierauf erhielten wir endlich einen Brief, welchen wir beile-
gen und in welchem die Firwa behauptet, uns bereits im Vorjah=
re zweimal geschrieben und die wud11tkd, bezvw, Hustertreuheit
der g@lleferten Waren bemangelt hitte, Lie m111 die Waren zu~
riickschicken, wenn wir ihr c,nz 90,62 fir Zoll und Lagerzins
bpzaulen. !

Dle ganze Sache geht ofianbar auf eine drpressung hinaus,
die Yare billig zu bekommen, wenn dieselbe Uberhaupt nicht
schon inzwischen verkauft worden ist.

Jir ersuchen Sie nun, im #ege unserer VertretungsbehOrden
in Canada energisch zu intervenieren und ermachtigen wir Sie,
uns diesbez iglich nach jeder Richtung zu vertreten, bezw. alle
Schritte zu untern@hmnn, welche zur Oicherung unserer Ansprﬁ-
che und deren 1nbrinullcnmuchung sich als nobtwendig erweisen.

“Dle Formulierung des Schreibens dieser Firma vom 23.5, bewelst

klar, dass es sich um eine ganz willkiirliche Reklamation han-
delt bei welchen nur politlsche Momente die Triebfeder sind
und eine bewusste Seh#digung einer deutschen Firma beabsich-
tigt ist. ;

#ir Yegen eine !

schrift.der Faktura, das letzte Schreiben
unser antwortschreiben vom 12.0.bei,

Mit leutschem Gru sl

'3 B@il&gen.



penhague 34.900, Cracovie 403.155,

Paris 175.006, Stockholm 74,000, Trieste 11/5188,
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. DOMINION STAPIES SUPPLY
i 1137, Bleury Street

i Montreal/Que.

5L X1 & €O

VIENNA VIl (Austria) + VIENNE VI (Autriche)

BUCHFELDGASSE 6

Specialities: Wire Staples, in glued sticks, for all types of
staplers, tackers, and stapling machines.

Spécialités: Agrafes en fil, en batons collés, pour agrafeuses,
cloueuses et brocheuses de tous modéles.

__,_.,E’Aéfe"" Passé le délai

y if put forward within 8 days after receipt of goods.

payables a Vienne. En cas de contestation, le Triburl\al de Vienne est seul com
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Nos marchandises sont

Place of payment and contract is Vienna. Claims will be considered onl
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3% Canada. INVOICE Dep. mx
435 i FACTURE Serv.
gTgl e
Fow T W T fsles N e
Sit FaRe VY, 2765 3021 15.1.1939.
— %%% Delivery C.I.F. Montreal via Hamburg, duty unpaid:
§‘§§é Weighf B = Total Sort Speciﬁcafion Price-Prixl Amount - Montant
:’5? Polds | tes | 2| Millel] sorig Tl Désignation Currency: can ,Dollar
Ef;é "ESCO"stationery
937 staples for stapling
SSE maschines.
03S 1 cage signed: D.St.S.
e 9%/43/26cm| 276571
g5 grosgw. :774-kg MNontreal
A%a: Made in Austria.
$3=i20,63| 75 |1 | 75 |20/22% 2085| steel, brown ©.25 18,75
5g8:15.%0]| 6o 1 60 20/20% 2078| steel, " 0.20 o=
%5 i18.~- 75 £ § 75 20/183| 2068| steel, " 0.20 15.~
£! 115.381 75 1 75 20/153 2058| steel, " 0.20 15.-
8 :
<5 1l cage sigmed: D,St.S
8> 9374%7260m : 276572
U§ grossy, :85.+kg lMontreal
533 llade in Austria
Ss | 6.75]| 50 1 50 |20/8 |202 |20/8,tinnhéd,;blue .15 7«50
f2 13.561 75 1 75 |2o0/12|204 |20/12 " brown 0.15 11:80
= go i1l.— | loo |1 loo |MZ 157 |ACME ITI " Dblue o.lo lo.-
$5 32,501 250 |1 | 250 |MZ/8 |157/8|ACME II 8 " blue o.lo 25.~
€d 111.60| 200 1 | 200 |CZ . |lol |24/6 " bluet [0.05 | lo.-
' 1 cage sighed: D.St.S
9574%/26c@ 2765 5
grossw, }78.-kg Montreal
ST Made in Austria
s o kBz/7 |121/7|8r.53/6'8,tin.white]o0.05 12.50
KBZ 12k |[Rr.55 " blue |0.05 12.50
EZ 107 |Duplex " yellow|o.o4 lo.~
TZ 136 |Nr.63/5 " blue 0.05 25.-
Po/208|2078 |20"20 steel™ brown [0.20 3.~
BPZ 173 |Bostiteh 1,tin.cham}o.09 o=
can Dollar 196,50
Austrian Post Office Check Cable address, Adresse télégr. Telephone
Account ESCO A-22-4-81

Compte Chéques Postaux
Autriche No. Vienne D 52.123

Wien 8 Buchfeldgasse 6
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VIENNA VIII (Austria) + VIENNE VI (Autriche)
BUCHFELDGASSE 6

Specialities: Wire Staples, in glued sticks, for all types of
staplers, tackers, and stapling machines.

Spécialités: Agrafes en fil, en batons collés, pour agrafeuses,
clouecuses et brocheuses de tous modéles.
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Trade Mark
Marque deposée '

Zagreb 41.000, Zurich VIill-22.700. — Co

Canada. INVOICE Dep. 1ux
] FACTURE Serv.
= Your Order: Our comm. No.— Invoice No. Date:
Votre commande: N/No. d’ordre Facture No.
22.12.1937. 2765 3021 15.1.1939,
Delivery C.I.F. Montreal via Hamburg, duty unpaid:
We!ghf Box Total Sort Specification Price - Prixl Amount - Montant
oot | Bottes | 1 | Mille[] Serift BT R Desigumtion Giomoney: 8N, DOLTar 445
®ESCO"stationery :ZT*”
staples for stapling 23
— ;
1l cage sigmeds DeSEaSe o8
grosqw. $774~kg Montreal £83
a3 Mgde in Austria. o3
20.63| 75 |1 | 75 |20/224 2085 | steel, brown ©.25 18.75 [s52
15.30| 60 |1 | 60 |20/203 2075 | steel, " ©0.20 12.- So8
18.- | 75 |1 | 75 Qo/18S| 2068| steel, * ©.20 15.~ 5¢
15.38| 75 |1 | 75 |20/159 2058| steel, * ©.20 15.~ EE%
'5,—“5
1 cage sighed: - D.SE.5 :§3‘3
95/44/26cm] 276572 250
grosavy. :85.+kg  Montreal o2 g
: liade in Austria : i
. 6.75| 50 |1 | 50 [20/8 |202 |20/8;tinnéd;blue 0.15 750 30k
13.50| 75 |1 | 75 |20/12|204 |(20/12 " = brown |0.15 11.25 §§§
i11.- | loo |1 | loo |MZ 157 |AGME II " Dblue o.lo lo,- et
:32,50] 250 |1 250 |MZ/8 |157/8|ACME II 8 " blue 0.l0 25,.~ Sua
111.60| 200 |1 | 200 |[CZ [lol |24/6 " blue [0.05 lo.- 20s
5 ‘ ' : G .5
: | 1 cage sighed: D.St.8 sf2
9%/% 772’63;? 2765 3 53
grossw., :'78.—ng‘ Montreal 208
Made in Austria E%?
ke7/7 |121/7| 8r.5%/6'8,tin.white]0.05 12.50 21
KBZ 121 1Er.55 " blue |0.05 12.50 :T%:
BZ 107 |Duplex - " yellow|o.04 lo.~ 558
A 1% |Nr.63/5 * blue |0.05 25.~ é-%f
Po/20S| 2078 | 20"20 steel”™ brown |0.20 3.~ =5
BPZ 175 Bostiteh 1,tin.chamjo.09 9.~ gé
can Doljar 196.50 %323
e P::::‘f:ice Chmek : Cable address, Adresse télégr. Telephone
Compte Chéques Postaux — Bfl:ﬁ:dgasse = A-22-4-81

Autriche No. Vienne D 52.123




Gehrte Herren!

Nach dem Empfang ‘hrer Wapen im letzten Jahre,schrieben
wir Thnen zweimal,indem wir Thnen mitteilten, dass die Waren welche wir
erhielten, nicht mit den gezeigten lMustern libereinstimmten.Demnach war
es uns nicht mdglich-die Waren zuw verkaufen.

Ausserdem ist %etzt Ihr Land bei Deutschland, dass macht es
weiter ganz unmdglich Thr Waren zu verkaufen, welche ausserdem nicht
anstdndig in der Heftmaschine arbeiten.

Der einzige Ausweg ist, dass wir die Waren zurilicksenden
nach dem Erhalt #er Zollgebilhren und Lagerzins, welcher
Dollar 90.62 betrigt.

Wollen Sie freundlich genug sein und in kanadischen oder
amerikanischen Pfunden zu zahlen und wir werdem die Verschiffunf vor-
nehmnen.,



Zranscript.

DO BTN T ON STARERLE S80FFrLY

Stapling maschines and staples.
Retail and Wholesale.

Montreal, Que., May 23,1939,

Esco Mech.Metallwaren-Erzeugung,
J.Sturz & Co,.
Wien,8, Buchfeldgasse 6

Dear Sirs:
Upon the receipt of your merchandies last year,we
wrote you on two accasions, advising you that the merchandise re-

ceived were not according to sample shown, and therefore we have
been unable to sell this merchandise.

Furthermore since your country has been taken over
by Germany, it mekes it completely impossible to sell the merchandise
that we received and which do not work propeely in the stapling machines
The only thing to do will be to have this merchandise
shipped back to you updn receipt of the amount equal to duby freight
and storage charges, which amount to Pound 90,62

Will you be kind enough to mail in Canadian or
American funds and we shall release this shipment to you.

Yours veey truly

DOMINION STAPTES SUPPLY
SJL/T
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Dominion Staple Supply '“wﬂ%%zfg

1137 Bleury street T2, -~

Montreal - éfgﬁg¢ ﬁf#f

unsere lLieferung ve 19.1.1938,

Ihr we Schreiben vom 23.5.3+Ce hat uns in nicht ge-
ringes frstaunen versetzt, denn die Sachlage ist uns ganz neu,.
Wir miissen vor zllem feststellen, dass wir IThre zweimaligen Zu-
schriften vom Vorjahre, in welchen Sie uns angeblich mitgeteilt
haben, dass die XEXEK gelieferten leftklammern mit den Mustern
nicht iibereinstimmen, nicht erhalten haben, Dagegen haben wir
Thnen mehrmals geschrieben und Mahnungen (Statement of account)
lbersandt.,

Wir missen Sie nunmehr dringendst bitten, uns mit-
zuteilen, warum und in welcher Hinsicht die gelieferten Waren
dem VYustern nicht entsprochen haben. Ls ist dies eine sehr merk-
wiirdige Stellungnahme, dass Sie nunmehr plétzlich feststellen,
dass si@mtliche der gelieferten 15 (!) verschiedenen Heftklammern-—
sorten, welche 8ie alle bei der Bemusterung fir gut befunden ha-
ben, auf einmal nicht passen sollten!? %ir haben doch die Ze-
lieferten Heftklanmern, ebenso wie die vorher gesandten Muster,
von unserem lager genommen und nicht etwa extra angefertigh, so
dass eine Differenz in irgendeiner Hinsicht ganz ausgeschlossen
ist. Wir liefern doch alle diese Sorten seit Jahren in ganz gleieh-
bleibender (ualitiét in alle L&nder, sodass es ein Wunder sein
miisste, wenn gerade die Thnen gelieferten Klammern, u.z. sogar
alle 15 verschiedenen Sorten, von schlechter qualitdt sein soll-
ten. \

Wwir erwarten Thre umgehende Stellungnahme und Be-
grindung und teilen Ihnen mit, dass wir im Interesse der Wich-
tigkeit der ingelegenheit fiir uns, welche im Ubrigen Jja offen-
bar auch eine Prestigefrage darstellt, die deubschen Vertretungs—
behdrden, sowie aussenhandelSatelle in Canads beauftragt h;ben,
den Fall zu untersucheny

¥ine Rilicksendung der Ware, sowie die Berechnung der
Zollspesen und Lagergebihren “kommt derzelt keinesfalls in Frage.
Wir werden zum gegebenen Zeitpunkte Stellung nehmen und erwarten
vorher IThre ausfilhrliche Riickdusserung mit der Beﬁlnniung Ihrer
Reklamation, sowie eine Abschrift der Briefe, welche Sie uns in
dieser Angelegenheilt geschrieben haben.

Wir bedauern,a»f’ BAD RO DS ﬁnqerex Geschiftsver-
bindung in dieser Veise entw1cke1t hat und empfehlen uns,

hochachtungsvoll



